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Oggetto: segnalazioni errore buste paga. 
 
 
Le scriventi OO.SS. sono a segnalare che, nonostante le innumerevoli segnalazioni sia dei 
lavoratori che delle Segreterie Nazionali, continuano a persistere errori nei cedolini emessi da 
Zucchetti, e nonostante alcuni di questi siano stati rettificati, altri permangono in maniera 
persistente. 
 
I lavoratori ci segnalano che le reiterate richieste e i ticket aperti in alcuni casi non sono stati mai 
presi in carico, nonostante i numerosi solleciti.  
Come RSA, siamo talvolta intervenuti per le vie informali, dando anche la nostra disponibilità a 
chiarire alcune delle problematiche emerse, ma adesso possiamo solo prendere atto delle grosse 
difficoltà che sta dimostrando il fornitore, verso il quale ci auguriamo possiate intraprendere le 
azioni che riterrete opportune, al fine di risolvere questa situazione che sta creando enormi disagi 
ai lavoratori. 
 
Nell’attesa di un riscontro, diamo anche la nostra disponibilità ad incontrarvi per affrontare questa 
tematica così importante per tutti i colleghi. 
 
 
Distinti saluti. 
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