Verbale di Accordo
Il giorno 26.07. 2023 in Roma si sono incontrati

e la Societa Autostrade per I'ltalia, nelle persone di Gianluca Orefice, Antonio Cavallera,
Marco Micaroni, Stefania D’Alessandro, Roberto Mattia, Angelo Petracca

® Le Segreterie Nazionali di categoria FILT CGIL, FIT CISL, UILTRASPORTI, SLA CISAL, UGL
VIABILITA', nelle persone di Giorgia D’Errico, Cristiano Tardioli, Maurizio Diamante, Valter
Sensolini, Paolo Collini, Roberto Moroni, Paola Avella, Mario Germani

PREMESSA

Le Parti hanno affrontato diverse tematiche relative soprattutto ai comparti operativi delle
Direzioni di Tronco, in relazione all’evoluzione tecnologica e digitale delle varie attivita, che, nei
suoi diversi aspetti, tocca in particolare il mondo dell'esazione, ma comporta anche diversi
ulteriori sviluppi, che concernono soprattutto I’evoluzione delle attivita, e delle professioni e delle
professionalita, in linea con la trasformazione strategica del Gruppo.

Il Gruppo Aspi e le Organizzazioni Sindacali hanno sempre governato trasformazioni in atto nella
societa, da un lato attenti a che cid non abbia alcun impatto sull’ occupazione e non comporti
alcun impatto traumatico sul personale, dall’altro cogliendo tutte le opportunita possibili per
migliorare il servizio alla clientela e dare occupazione, soprattutto al personale che da anni lavora
con contratti a termine per la societa.

Il presente accordo, pertanto, va letto nella logica della prosecuzione di un percorso in cuj le parti
sociali hanno affrontato tutti gli aspetti legati al piano di trasformazione aziendale a partire da un
innovativo premio di produttivita, da un piano di ricambio generazionale che favorisce le uscite in
pensionamento anticipato per inserire nel sistema nuove risorse, da un miglioramento del sistema
di welfare e benefit per il personale, per arrivare allo sviluppo di un modello partecipativo che
prevede il coinvolgimento preventivo delle organizzazioni sindacali rispetto alle decisioni
strategiche della societa e comitati di gestione relativi a sicurezza del lavoro, diversita ed
inclusione.

ESAZIONE

Il nuovo modello di diversa gestione del presidio esattoriale nel turno notturno, inserito nei
precedenti accordi in materia in via sperimentale, coerentemente con le indicazioni del Ministero KC
competente, e confermato con il presente accordo, non ha mostrato particolari criticita.

A tale proposito, si ribadisce che il modello organizzativo dovra garantire i fondamentali criteri di
qualita e sicurezza rispetto allutenza, ferme rimanendo le responsabilita in capo al

Concessionario.
Il Piano aziendale presentato diversi mesi fa ed oggetto di attenta analisi nei vari incontri svoltisi a )\\"}C}L
partire dal mese di gennaio, prevede un ulteriore sviluppo del progetto. Rispetto al documento
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tra le Direzioni di Tronco e le eventuali trasformazioni da part time a full time, incrementi degli
orari dei part time e, infine, ulteriori nuove assunzioni.

Rispetto al conteggio complessivo dei 1100 FTE, le parti convengono che in questo numero vanno
tenuti in considerazione tutti gli esattori, inclusi i dedicati al’'MCR, escludendo i distacchi Free to X.

A tale proposito si precisa che il personale dedicato al MCR verra assoggettato a turn-over.
Per favorire il positivo sviluppo della sperimentazione, si condividono altresi i seguenti due aspetti:

- fino al 31 dicembre 2024, restano confermati gli incentivi all'uscita del personale
esattoriale, con gli importi gia previsti dai precedenti accordi in materia;

- fino al 31 dicembre 2024 le parti convengono che, per accompagnare lo sviluppo del nuovo
progetto esazione, che prevede gradualmente il mancato presidio notturno delle stazioni
secondo i tempi e le modalita previste nell’allegato 1 del presente accordo, e della
necessita di valutare gli esiti della sperimentazione che avverra nell’arco del periodo 1°
ottobre 2023 — 31 dicembre 2024, potranno essere attivati contratti a tempo determinato,
nel rispetto delle vigenti normative in materia.

Le parti condividono I'esigenza di avviare un confronto coerente con il nuovo modello
organizzativo per analizzare gli sviluppi della figura professionale di Supporto logistico all’Esazione.
Nelle more dell’analisi, le parti si impegnano ad adeguare gli attuali livelli di servizio sulla base
delle necessita operative che saranno verificate a livello di singola unita produttiva, anche in
relazione allo sviluppo tecnologico del piano. Le parti, a partire da gennaio 2025, analizzeranno gli
effetti della nuova organizzazione sulla figura professionale.

In generale, I'analisi anche in prospettiva futura degli organici in esazione permette di dare
risposte positive in termini di consolidamento delle prestazioni dei part time a tempo
indeterminato.

Pertanto, con decorrenza 1° ottobre 2023, il personale part time interessato all’ampliamento delle
sue prestazioni minime garantite, nel periodo 1° settembre — 15 settembre 2023, potra richiedere
una modifica del proprio contratto individuale secondo il seguente schema:

- da PT 880 ore annue a PT 80 ore mensili

- da PT 960 ore annue (0 968 ore) a PT 88 ore mensili

- da PT compresi tra 1092 e 1176 ore annue a PT 104 ore mensili
- da PT 80 ore mensili a PT 88 ore mensili

- da PT 88 ore mensili a PT 96 ore mensili

- da PT 96 ore mensili a PT 104 ore mensili

- da PT 104 ore mensili a PT 112 ore mensili.

A tale proposito, i residui di ore derivanti da eventuali rinunce all'incremento orario da parte del
personale PT interessato, verranno utilizzati a livello di singola unita produttiva per ulteriori
interventi finalizzati a garantire i 1100 FTE complessivi.

Il nuovo modello organizzativo prevede una gestione flessibile del personale che operera nel turno
notturno, nel senso che si dovra garantire una gestione di piu stazioni. Le parti convengono che, a
far data dal 1° ottobre 2023, in caso di turno notturno che garantira il “multi presidio” di piu
stazioni, viene istituita una specifica indennita, legata alla concreta presenza in servizio, pari ad €
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15,00. Le modalita di erogazione di tale indennita sono le stesse di quelle previste dall’art. 43
lettera n) del vigente ccnl.

Saranno messi in atto gli interventi gestionali funzionali ad una equa distribuzione delle prestazioni
notturne su base mensile.

EFFETTI POSITIVI SULL’ORGANICO OPERATIVO DEL NUOVO MODELLO DELL'ESAZIONE

Il nuovo modello e la prosecuzione della sperimentazione, se da un lato porta ad un’efficienza sui
numeri del personale esattoriale, comporta comunque effetti positivi sull’organico di altri settori
operativi. La Direzione Aziendale stima complessivamente necessario un potenziamento sull’intera
rete pari ad almeno 40 FTE, relativamente: alle presenze esattoriali utili sia alla gestione dell’MCR,
sia alla gestione della remotizzazione dei transiti eccezionali, anche mediante I'implementazione,
in ogni direzione di tronco, di una postazione MCR dedicata; all'implementazione ulteriore del
servizio viabilita; al potenziamento del Centro Radio Informativo; al personale degli impianti,
anche in relazione al presidio notturno del CEM. A livello di ogni singola unita produttiva verranno
analizzate le situazioni di dettaglio, al fine di procedere, nel rispetto del numero complessivo sopra
individuato, agli inserimenti di nuove risorse nei settori sopra citati, aggiuntive rispetto alle
dotazioni organiche gia definite o in via di definizione tra la parti a livello locale. Analogamente a
quanto stabilito in precedenti intese verra data precedenza al personale stagionale e al personale
gia in forza all'interno del gruppo, in possesso dei requisiti richiesti.

IL NUOVO MODELLO ORGANIZZATIVO CONSENTE POSITIVI EFFETTI ANCHE SULLO SVILUPPO DI
ALCUNE FIGURE PROFESSIONALI

La nuova organizzazione del lavoro che dal 2018 si sta implementando, prevede che la figura
dell’esattore tradizionale, destinato alla riscossione manuale del pedaggio, si evolva verso una
posizione lavorativa che si occupi anche della manutenzione, nonché del primo intervento di
ripristino degli impianti e della gestione delle casse automatiche (EOS). Nella presente intesa,
inoltre, si concorda sulla remotizzazione e la gestione delle attivita relative alla gestione dei
transiti eccezionali, fermo restando quanto sara oggetto di condivisione in sede di Commissione
Tecnica.

In sintesi, anche con gli interventi previsti nei precedenti accordi in materia, per esempio
attraverso l'introduzione del tablet di stazione, ancora in via di sviluppo e finalizzata alla gestione
dell’assistenza all’'utenza, continua la trasformazione tecnologica e digitale delle attivita operative.

Queste evoluzioni rappresentano un tassello importante della trasformazione della societa, che
consente anche di dare attuazione a quanto previsto dall’art.19 CCNL — Individuazione nuoviR
parametri — Contrattazione di secondo livello, in ordine all'individuazione di nuove professionalita.

Conseguentemente allo sviluppo di nuove attivita legate alla gestione del personale con la

qualifica EOS ed all’attribuzione dei relativi interventi, nonché alla gestione delle attivita relative

alla nuova organizzazione dei transiti eccezionali, a far data dal 1° gennaio 2024, al termine dei O_&
necessari percorsi formativi, le figure professionali di “Gestore di Tratta” e “Operatore Cent% %
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Radio Informativo”, fermo rimanendo gli attuali livelli di inquadramento, acquisiscono il valore
parametrale aggiuntivo rispetto al parametro standard.

Sempre in riferimento all'articolo 19 del vigente CCNL, le Parti avvieranno, entro il mese di
settembre 2023, analogo confronto rispetto ad altre figure professionali.

LaC.5,

Roma, 26 luglio 2023

LE ORGANIZZAZIONI SINDACALI NAZIONALI

LA DIREZIONE AZIENDALE
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