
   

SEGRETERIE RSA ASPI IV TRONCO

COMUNICATO AI LAVORATORI

BUON FERRAGOSTO COLLEGHI E COLLEGHE!
Nonostante l’apertura dello stato di agitazione nel comparto Esazione su tematiche inerenti

anche alle  condizioni  di  salute  e  sicurezza  nei  luoghi  di  lavoro  al  quale  l’azienda  non ha mai
risposto, è notizia di qualche giorno fa l’invio di un ordine di servizio che obbliga gli esattori all’uso
di tutte le funzioni presenti nel Tablet di stazione, comprese quelle mai utilizzate finora e sulle quali
non è mai stata data un’adeguata formazione.

Ricordando che fu proprio l’azienda ad escludere tali attività sbarrando anche visivamente i
loghi per motivi sia tecnici che di sicurezza, chiediamo ancora una volta una puntuale formazione e
di affrontare il tema dei “luoghi sicuri” dove poter effettuare le attività di assistenza alla clientela.  

Altrimenti,  diventa  inaccettabile  che  oggi  si  sperimenti  sulla  pelle  dei  lavoratori  e
dell’utenza un modello che oltre ad essere macchinoso e spesso non funzionante,  non considera
prioritaria la salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro. A cosa servono i proclami e le giornate
dedicate se poi puntualmente il lavoratore spesso deve “improvvisare” per la propria incolumità? 

Inoltre, ci domandiamo quali siano le logiche di sicurezza e tutela adottate per l’apertura
delle  porte  dei  fabbricati  di  stazione  in  modo  da  garantire  le  uscite  di  emergenza  in  caso  di
malfunzionamenti, eventi e criticità che possano evitare che si ripeta che un collega sia fatto uscire
dalla finestra grazie alla disponibilità e alla semplice buona volontà dei colleghi?

Oppure, sicurezza è lasciare stazioni senza acqua posticipando le soluzioni e costringendo i
colleghi a provvedere da soli al riempimento di taniche utili all’uso dei bagni? Oppure stazioni con
climatizzazioni e pressurizzazione insufficienti in questo periodo di emergenza calore?

La realtà è che spesso in condizione di criticità solo la disponibilità e la professionalità di tutti i
colleghi e le colleghe riescono a garantire soluzioni e risposte alla clientela dimostrando ancora una
volta attenzione e buon senso. 

Per questo, meritano un vero augurio di  Buon Ferragosto ricordando che proprio tali episodi ci
costringano e ci impegnano a proseguire le azioni di lotta intraprese per migliorare la gestione del
comparto, convinti che la sicurezza non sia materia negoziabile e che non possa essere gestita in
questo modo. 
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