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Segreterie Nazionali

Oggetto: Chiusura Punto Free To X Napoli Casoria-Salerno Ricollocazione Operatori

11 29 luglio 2021 la Societa Autostrade per I'ltalia e le Segreterie Nazionali hanno sottoscritto un verbale di accordo, dove
fondamentalmente veniva condiviso un Piano di trasformazione del Gruppo ASPI, rispetto ad una diversa modalita di
erogazione del servizio al cliente. La nuova societa, interessata da questo Piano di trasformazione, e FREE TO X e tra le
azioni, in programma, c’era lo sviluppo di un precorso che prevedeva anche incrementi occupazionali. La societa FREE
TO X aveva garantito che, oltre ai canali telematici, sarebbero rimasti in essere, anche rispetto alle esigenze future, 15
Punto, cambiandone la denominazione e il brand da Punto Blu a FREE TO X, tra questi appunto Napoli Casoria e Salerno.
Tutto il personale, dei siti rimasti aperti, avrebbe prestato la propria attivita in tali sedi e gradualmente, sarebbero stati
formati verso le nuove attivita di servizio al cliente. Invece, contrariamente, a distanza di soli due anni, di preciso il 12
dicembre 2023, la Direzione aziendale di ASPI ha ritenuto superato I'utilizzo degli attuali 15 FREE TO X Point (ex Punto
Blu), tra i quali appunto Napoli Casoria e Salerno e quindi ha definitivamente deciso la chiusura, a partire dal 1° gennaio
2024. Tutto il personale, attualmente in distacco, rientrera in ASPl e compatibilmente con le esigenze di servizio, verra
valutata la possibilita di essere ricollocato anche in altri comparti diversi dall’Esazione. E’ rispetto a quest’ultimo aspetto
che nasce il problema, poiché ASPI non sta affatto valutando la possibilita di ricollocare, detto personale, in altri
comparti diversi dall’Esazione, ma ha, unilateralmente stabilito che I'unica possibilita di ricollocazione é nel comparto
Esazione. Le scriventi RSA, con il consueto senso di responsabilita, nella stessa giornata del 12 dicembre 2023,
sottoscritto il verbale di accordo nazionale, hanno prontamente richiesto un incontro urgente alla Direzione di Tronco,
incontro tenuto il giorno 15 dicembre 2023. Dal confronto non sono venute fuori grandi iniziative, da parte aziendale e
nonostante i fondamentali suggerimenti, fatti dalle 00.SS. I'azienda é ancora indugiata a non voler individuare altro. Le
scriventi ritengono tale comportamento dannoso, nei confronti dei lavoratori e preannunciano che in assenza di
alternative, al comparto di Esazione, le relazioni sindacali subiranno inevitabilmente un profondo contraccolpo, con le
consequenziali azioni di dissenso.
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