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Da: Filt Cgil - Uil Trasporti - Sla Cisal 

 

A   Free To X S.p.A.   

            Tangenziale di Napoli S.p.A. 

 

p.c.          Segreterie Nazionali 

               Filt Cgil  

               Uil Trasporti  

               Sla Cisal 

                  

 

 

In seguito alla richiesta di chiarimenti delle scriventi Oo. Ss. circa l’assunzione di una 

risorsa presso il Contact Center Free To X di Napoli, nell’incontro del 13/01/2023 il 

Responsabile HR di Tangenziale di Napoli ha confermato il tutto, se aggiungiamo inoltre, la 

paventata fuoriuscita dei due Supervisor e di un numero non ben precisato di operatori, è 

del tutto evidente che l’accordo siglato in data 27.10.2022 a livello nazionale, che definisce 

l’organizzazione e l’organico del comparto, nonché le modalità di reclutamento in caso di 

esigenze “fino ad eventuale nuova intesa”, viene completamente disatteso in spregio alle 

più elementari e corrette relazioni industriali. 

Alla luce di quanto sopra esposto, nel richiedere un incontro urgente, si proclama lo 

stato di agitazione del personale e si diffida ad apportare qualsivoglia variazione 

organizzativa. 
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