VERBALE DI RIUNIONE

Addi 1 luglio 2020, in Roma con collegamento in via telematica

TRA

ASPI, SDS

E

le OSL nazionali di categoria

per analizzare la problematica sorta sui conguagli effettuati dalla societa sui ticket restaurant, nell’ambito del

processo di trasformazione dal cartaceo all’elettronico.

Le OO.SS hanno evidenziato le palesi criticita organizzative nella gestione dei ticket in questi anni e la decisione

aziendale di trattenere ai lavoratori, anche somme importanti, nell’attuazione del conguaglio nel passaggio tra le

due tipologie di ticket, senza aver avviato una verifica e un confronto con i diretti interessati.

Dopo ampia discussione, al fine di risolvere I’oggettiva situazione di disagio che si ¢ venuta a creare per diversi

lavoratori a causa delle trattenute effettuate sulle retribuzioni del mese di Giugno 2020, la Direzione aziendale ha

comunicato che:

v

il conguaglio, che in alcuni casi ¢ stato anche a favore dei dipendenti, nel caso degli addebiti ¢ dovuto alla
errata attribuzione di TR a fronte di assenze a vario titolo non contabilizzate dal sistema e/o alla fruizione
di pasti nei ristoranti convenzionati, contabilizzata in ritardo o, come in alcuni casi, per nulla;

con il cedolino del mese di Luglio 2020, con esclusione dei cessati, tutte le trattenute effettuate a tale titolo
verranno restituite e verranno annullati tutti i rimborsi saldo ticket da consegnare;

per tutti i casi di trattenute superiori a € 200 la societa SDS provvedera a restituire in automatico tali somme
entro il 10 luglio p.v., senza necessita di alcuna richiesta individuale del lavoratore, con la stessa modalita
con cui vengono erogati gli stipendi (bonifico bancario o postale o bonifico domiciliato Poste italiane);

la Societa informera di quanto sopra tutti i dipendenti con apposito Comunicato al Personale, rimandano
I’effettivo conguaglio entro la fine del 2020

a partire dal mese di ottobre, la Societa contattera ogni singolo dipendente rappresentando in dettaglio le
somme relative ai conguagli tra la precedente gestione dei ticket cartacei e quella nuova elettronica;

in caso di cessazioni anticipate dal servizio la Societa, al fine di poter procedere con il conguaglio, la
Societa anticipera il confronto con i dipendenti interessati ove possibile, in funzione dei tempi di preavviso

forniti.

Le OO.SS. hanno apprezzato 1’atteggiamento costruttivo dell’Azienda e il contenuto delle proposte per attenuare

I’impatto su quanto accaduto ai lavoratori e si sono rese disponibili a proseguire il confronto, entro il mese di
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settembre 2020 con uno specifico accordo, per risolvere tutte le problematiche che si sono determinate e che
riguardano:

v un nuovo sistema di gestione dei ticket elettronici che permettera di accelerare il processo di verifica, da
parte aziendale e del lavoratore, per evitare il ripetersi di situazioni analoghe in tutti i casi in cui ¢ necessario
effettuare il conguaglio dei ticket.

v' la definizione delle modalita e dei tempi di restituzione delle somme economiche da parte dei lavoratori

relative agli eventuali conguagli tra la precedente gestione dei ticket cartacei e quella nuova elettronica.
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