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Oggetto: applicazione accordo nazionale 11.11.2009

La Commissione Tecnica Nazionale del Contact Center & costantemente
impegnata a risolvere le problematiche del Settore. Nel frattempo, cerca di
dare risposte anche a quei lavoratori che aspirano ad un legittimo mutamento
di mansione finanche in altre Unitd Produttive. Le “soluzioni” devono essere
eque per tutti i richiedenti e soprattutto non devono incidere negativamente
sui_lavoratori part-time del tronco di Cassino che rivendicano l'incremento di
orario e/o la trasformazione a tempo pieno. A tal proposito, si richiede il
puntuale rispetto dell’accordo nazionale dell’11 novembre 2009 e si avverte fin
d’ora che sara dato il massimo sostegno, anche legale, ai lavoratori che saranno
danneggiati dalla non corretta applicazione della normativa vigente.
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