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Oggetto : Ticket Restaurant 

 
In merito alla recente introduzione della tessera magnetica, in sostituzione dei tradizionali 

ticket cartacei, le Segreterie Nazionali chiedono un immediato intervento da parte aziendale perché 
è stato possibile riscontrare che la società, da voi individuata, non è in grado di erogare tale servizio 
in quanto in tutto il territorio nazionale si registrano molte segnalazioni di non accettazione o di non 
abilitazione al sistema informatico a fronte di una richiesta di pagamento utilizzando la tessera da 
voi distribuita.  

Le Segreterie Nazionali chiedono che, finché non si riescano a risolvere i problemi di cui 
sopra, venga rispristinato, per i tronchi che manifestano difficoltà,  il precedente servizio e che il 
valore economico dei ticket non usufruiti sia messo nella busta paga di marzo 2014 con i benefici 
fiscali previsti.  
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