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Oggetto: programmazione ferie anno 2014 operatori Contact Center

Le scriventi rr.ss.aa. hanno appreso che per il personale indicato in oggetto, la
linea aziendale ha chiesto di far pervenire entro il 27 marzo p.v. la
programmazione della propria spettanza ferie dell’anno in corso, tale richiesta
e in netto contrasto con la mancata programmazione dei propri turni di lavoro
fino al mese di dicembre, infatti i lavoratori ad oggi sono a conoscenza
soltanto dei turni fino al mese di maggio, quindi risulta improbabile
programmare le ferie fino a dicembre senza conoscere preventivamente tutti i
turni.

Pertanto le scriventi rr.ss.aa. per tutto quanto sopra descritto diffidano
I’Azienda a perseverare in iniziative unilaterali.
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