
 
 

 
 

 
Segreterie Nazionali 

 

Comunicato alle lavoratrici e ai lavoratori del Gruppo Telepass 

Incontro del 11 marzo 2021 

 

Roma, 15 marzo 2021 

 

Lo scorso 11 marzo, a seguito della nota delle Segreterie Nazionali trasmessa alla Società l’8 marzo u.s., con la 
quale avevano formalizzato le loro contro-proposte, si è tenuto un incontro tra le medesime e la Direzione 
aziendale, al fine di dare un’accelerazione al confronto sul contratto di secondo livello aziendale. 

In tale sede, le Organizzazioni Sindacali hanno favorevolmente riscontrato la disponibilità della Società a valutare 
positivamente parte delle loro richieste, disponibilità che ha consentito alle parti di proseguire nel confronto sulle 
tematiche ancora aperte. 

Nello specifico, ferme restando quelle già definite che nel presente comunicato non verranno citate, sono stati 
affrontati i seguenti argomenti: 

- rispetto alle polizze assicurative attualmente attive a favore dei dipendenti e dei loro familiari si è 
convenuto sulla necessità di garantire pari o migliori livelli di tutela, indipendentemente dal costo; 

- riguardo all’App 4US si è stabilita la ripartizione di 100 euro in pedaggio autostradale e 158 euro in 
servizi alla mobilità, con l’impegno della società a verificare, per il 2022, la possibilità di unificare 
questi due diversi plafond, lasciando poi libertà di scelta al dipendente su come utilizzarli; 

- per quanto riguarda il Welfare è stato confermasto l’importo attualmente stanziato (da 400 euro a 
massimo 600 euro), differenziato in funzione della presenza di figli minori di 12 anni, non essendoci 
spazi per ulteriori risorse per figli minori di 3 anni; per il tema del nido si vedranno in futuro altre 
soluzioni o altre forme di sostegno al reddito, magari con risorse integrative rispetto a eventuali 
possibili contributi dell’Ente Bilaterale di settore (EBiNAT);  

- sui Ticket Restaurant si è registrata riscontrando la disponibilità della Società a rivalutare l’attuale 
importo giornaliero di 6,50 euro, portandolo gradualmente a 8 euro; 

- sulla Formazione del personale accedendo al finanziamento dei Fondi interprofessionali, si è 
convenuto sulla istituzione di un Comitato Paritetico di Pilotaggio. 

La discussione si è poi incentrata sul nuovo PDR, riscontrando alcuni passi di avvicinamento tra le parti, ancora 
non esaustivo, stante la necessità di effettuare, soprattutto da parte aziendale, gli ulteriori approfondimenti. 

A latere dell’incontro la Società ha informato le Segreterie Nazionali che sta valutando alcune soluzioni logistiche 
per il personale del Contact Center delle sedi periferiche, alternative alle sedi fornite da ASPI, con l’obiettivo di 
favorire e non penalizzare i dipendenti, e ferma restando la necessito di confrontarsi con loro e con le RSA. 

Infine, le Segreterie Nazionali hanno ribadito alla Società la necessità di intensificare i momenti di confronto con 
le RSA, soprattutto sulle questioni legate all’organizzazione del lavoro e ai carichi di lavoro. 

Le parti si sono aggiornate ad un prossimo incontro sempre a livello di Segreterie Nazionali, che si terrà giovedì 
18 marzo 2021, alle ore 16.30. 
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