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Invio a mezzo mail

Oggetto: chiusura Punti Blu

Riscontriamo la decisione delle societa in indirizzo di procedere con la chiusura dei
Punti Blu di assistenza alla clientela, in diverse regioni, in particolare quelle caratterizzate da
uno scenario di alto livello di rischio di diffusione dell'infezione SARS — COV 2 (c.d. zone
rosse), interpretando il disposto dell’articolo 3 del DPCM 3 novembre 2020.

Riteniamo errata l'interpretazione delle aziende, in quanto le attivita di assistenza
alla clientela dei Punti Blu, risultano riconducibili alle “attivita inerenti servizi alla persona
“ricomprese nell’articolo 1 comma 9 lettera ii) di detto DPCM.

Il successivo articolo 3 del medesimo decreto dispone esplicitamente al punto d)
“tutte le attivita previste dall'articolo 1, comma 9, lettere f) e g), anche svolite nei centri
sportivi all'aperto, sono sospesi; sono altresi sospesi tutti gli eventi e le competizioni
organizzati dagli enti di promozione sportiva; “, pertanto le attivita relative ai Punti Blu, non
risultano inibite all’apertura ma debbono necessariamente osservare scrupolose regole di
accesso e distanziamento.

Evidenziamo in merito che, gia oggi gli accessi alle strutture dei punti blu risultano
sottoposti a rigide regole, nella piena applicazione dei disposti governativi, finalizzate a
contrastare e ridurre ogni situazione di possibile rischio di contagio.

L'importanza dei servizi e dell’assistenza alla clientela riveste per le scriventi OO.SS.
un ruolo fondamentale per assicurare informazione, tutela e sicurezza alla clientela,
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ancorché da esercitare con la massima cautela e le totali condizioni di sicurezza che richiede
la gravissima emergenza pandemica in atto nel paese.

Nel contestare dunque la vostra iniziativa unilaterale, vi invitiamo alla immediata
riapertura di detti servizi e ad avviare nei territori interessati confronti con le strutture
sindacali territoriali finalizzate a determinare comunemente ogni azione necessaria ad
assicurare tutti i dispositivi di sicurezza per I'accesso degli utenti.

Distinti saluti,
IL SEGRETARIO NAZIONALE

Marco Verzari
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