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A seguito della Vostra circolare indirizzata alle società concessionarie sul mantenimento e la garanzia 
del presidio h24 nelle stazioni autostradali, pubblicata in data 7 febbraio 2017, alcune di queste 
continuano a non ottemperare alla Vostra disposizione. 
 
Ciò provoca, assai di frequente, soprattutto in A24 e A25, che utenti/clienti rimangono bloccati al 
casello autostradale in attesa della dovuta assistenza con conseguenti tempi lunghi e indefiniti per 
risolvere il problema.  
 
A fronte del perdurare di questa situazione siamo a chiedere alla SVC un nuovo urgente incontro. 
 
Distinti saluti 
 

 

 

 
 

 


