Il giorno 12.03.2012 si sono incontrati:
la Direzione Aziendale
le RSA CGIL, CISL, UIL e UGL
per la discussione delle problematiche del comparto esazione.

L’Azienda ha comunicato I’imminente affissione dei bandi di selezione per la copertura
delle posizioni di Operatore CEO, 2 Addetti Intervento Qualificato di Tratta e Tecnico di Intervento
Specialistico.

CEO

Fatto salvo quanto previsto nel Verbale di Accordo del 2 febbraio 2012 le Parti, una volta
avviata la sperimentazione torneranno ad incontrarsi, entro il 15 giugno 2012, per verificarne gli
esiti e valutare la congruenza degli organici in relazione ai nuovi carichi di lavoro.

MCT

Al fine di una maggiore efficienza gestionale delle postazioni periferiche, 1I’Azienda
provvedera alla formazione del personale di esazione; le Parti convengono, inoltre, di attivare una
postazione MCT presso la stazione di Guidonia per gestire I’overflow delle chiamate MCT a livello
di Rete.

AUTOMAZIONE

Le Parti convengono di installare la prima delle 2 casse definite nel Verbale di Accordo del
21 febbraio 2011 sulla stazione di Anagni e di definire la seconda istallazione nel corso
dell’incontro previsto per la discussione degli organici di esazione.

ORGANICI DI ESAZIONE

Le Parti, una volta terminati i percorsi di riconversione del personale attraverso le selezioni

interne in corso, torneranno ad incontrarsi entro il mese di aprile 2012 per la verifica degli organici
e per la determinazione dei fabbisogni di CTD del periodo estivo. g/ c’/
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