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c.a. Dott. PARIS
c.a. Ing. BERTI
Prot. n. 104/SU/AUTDE/ar
Oggetto : servizio di Viabilita e Manutenzione

A seguito delle recenti disposizioni aziendali nel comparto Esercizio, che assegnano attivita
di manutenzione programmata ai lavoratori che svolgono il servizio di Viabilita, le Scriventi
Segreterie Nazionali ritengono che con tali indicazioni 'Azienda abbia di fatto ridotto, quasi al suo
esaurimento, una delle funzioni tra le pit importanti per un gestore autostradale e vale a dire il
controllo del nastro autostradale attraverso la funzione del pattugliamento. Da alcuni anni tale
attivita continua € considerata dall'Azienda residuale e minimale, in quanto il pattugliamento
continua ad essere strutturato con un solo giro, ad inizio turno, per ogni tratta di competenza.

Inoltre tali disposizioni a nostro avviso, in particolare per alcune specifiche attivita
richieste, non consentano agli operatori della Viabilita una disponibilita immediata e tempestiva
per rispondere agli interventi, specialmente quelli di emergenza, incidendo inevitabilmente e
negativamente sul servizio offerto, allungando i tempi di assistenza sulla strada con un conseguente
aumento dei rischi per la clientela e per chi sta operando in strada. I tempi di attesa per aspettare
larrivo di un altro operatore, determinano immancabilmente maggiori esposizioni ai rischi,
costringendo gli operatori a intervenire da soli contravvenendo alle disposizioni operative.

Inoltre, rispetto al contenuto delle Linee Guida dell’operatore su strada, le OO.SS.
continuano a manifestare , come gia espresso nella Consulta Nazionale su Salute e Sicurezza, la
propria criticita in merito al posizionamento dell’operatore, rispetto al mezzo, nelle operazioni di
presegnalamento.

Infine si rende necessario effettuare un'analisi anche sulle attivita di Manutenzione,
ordinaria e programmata afferenti al comparto Esercizio, a seguito delle lavorazioni internalizzate
fino ad oggi effettuate.

In attesa di conoscere la data dell'incontro richiesto, porgiamo Distinti Saluti
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