VERBALE DI INCONTRO

Il giorno 12 gennaio 2018, presso gli Uffici di Direzione della Strada dei Parchi S.p.A. di Roma
tra
— la delegazione aziendale della Strada dei Parchi S.p.A.;
e

~ la delegazione sindacale della RSA Strada dei Parchi U.I.L. TRASPORTI;

si & svolto un incontro, su convocazione aziendale, in merito al comunicato sindacale emesso dalla

stessa RSA in data 3 gennaio 2018 dal titolo “La Linea colpisce ancora” e riportato in allegato al
presente verbale.

Nell’occasione la RSA UlL-Trasporti ha esemplificato le ragioni ad origine del proprio documento
rappresentando alcune situazioni di forte disagio subite sia dal personale di esazione impiegato
presso la Barriera di Roma Est dell’A24, sia dall’utenza autostradale nella giornata del 2 gennaio
u.s., caratterizzata da intensi volumi di traffico. Viene evidenziato infatti che nelle circostanze
richiamate I'ingente afflusso di utenti e I'esiguo numero degli addetti impegnati (non solo nella
riscossione manuale ma anche nell’assistenza agli automatismi di pista) hanno generato situazioni
di ingenti code in uscita, con contestuali aggressioni verbali degli automobilisti, nei confronti del
personale di esazione presente in pista. Per tutto quanto sopra, la UlL-Trasporti si trova a richiedere
se tali situazioni sono state generate da una applicazione rigida e puntuale dei livelli di servizio,
unilateralmente imposti dall’Azienda, e piu volte criticati, o se esse sono dovute ad una errata
valutazione o sottostima dei volumi di traffico (ormai statisticamente prevedibili). Quanto predetto

anche in considerazione della attenzione alla “qualita del servizio” pit volte declamata dalla
Societa.

La delegazione aziendale conferma che la giornata richiamata del 2 gennaio rientra nelle giornate
di forte intensita di traffico, e che quindi ogni precauzione operativa ¢ stata adeguatamente presa
al riguardo. Tuttavia, apprezzando la disponibilita della R.S.A. UIL-Trasporti nel voler dialogare oltre
la rhera contestazione, assicura che sulle circostanze saranno effettua
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